
   
 

 

                                                     Kra 88G · 40B -22 

                                                     Telefono: 3123328404 

mmdelarcoiris@gmail.com  

  

Centro de Desarrollo Infantil  
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Bogotá, noviembre 2025 

Señores: 

Padres de Familia  

CDI MUNDO MAGICO DEL ARCOIRIS  

ASUNTO: RESPUESTAS ENCUESTA FAMILIAS 

 

Apreciados padres de familia en pro de mejorar la calidad de nuestro servicio, 

hemos analizado respuestas de las y los Usuarios que hacen parte de las 

familias que se encuentran vinculadas a la unidad de Servicio del CDI Mundo 

Mágico del Arcoiris. En nombre de todo el equipo del CDI, queremos expresar 

nuestro más sincero agradecimiento por sus palabras de “Felicitación”. 

 

Resultados Buzón de sugerencias: 

Excelente servicio 

Bien 

Satisfecha 

El CDI mundo mágico del Arcoiris es muy bueno 

Por qué no tengo que ninguna queja solo felicitaciones para todos 

El niño a aprendido mucho 

La buena educación  

Pues me gustan que las profe son muy atentas 

Excelente atención y trato para los niños y niñas. Me da confianza y seguridad 

Felicitaciones por su buena gestión en este año 2025 mil 

excelente 

Gracias por cuidar nuestros hijos 

Ninguna 

Felicito a las profesoras que cuidan de nuestros niños son un amor y siempre están pendiente de 

nuestros niños 

No tengo ninguna queja todo Ha sido excelente me gusta el trato que tienen con mis hijos 

Buen día mi hija lleva tres semanitas y por ende no podría describir q tal fue el año en jardín 

estos días en los q mi hija estuvo vivió adaptación más que todo, pero agradezco de ante mano a 

todas las profesoras por cuidar de nuestros hijos 

Buena docente, cariñosa 

Mil Felicitaciones 👏👏 

posibilidad de ingreso desde el mes de febrero del 2026, ya que el inicio de este año fue tardio  

𝐹𝑒𝑙𝑖𝑐𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 

No Tengo Ninguna Queja Me Gusta El Trato Que Le Dan A Mis Hijos Y A Cada Niño 
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Nos llena de alegría saber que nuestro compromiso con los niños y las niñas de 

educación inicial es valorado. Cada día trabajamos con amor, responsabilidad y 

dedicación para brindarles un entorno seguro, estimulante y lleno de afecto que 

favorezca su desarrollo integral. 

 

Gracias por reconocer la labor del talento humano que hace posible este 

propósito. Sus palabras nos motivan a seguir creciendo y dando lo mejor de 

nosotros, por ese motivo daremos respuesta a las quejas que, en ACCIONES 

DE MEJORA, se realizaron para subsanar el concepto que las familias tienen de 

las agentes educativas con el fin de sensibilizarlas y que las quejas o 

sugerencias tengan el alcance. 

 

Cordialmente, 

 

 

Valentina Valencia Zuluaga  

Profesional Psicosocial 
CDI Mundo Mágico del Arcoiris  


